Vem felanmaler vad? (Uppdaterad 2017-05-22)

Typ av felanmdlan som Du som boende kan gora, respektive styrelsens ansvar.

Typ av fel Vem anmaler? Tank pa att... Kontaktuppgifter
Belysning i Boende Fastighetsskotaren gar en runda Einar Mattsson, tfn. 08 586 263 00
och runt husen varje vecka och kontrollerar
Dorrars Boende Det &r viktigt att vara dorrar ar Einar Mattsson, se ovan
funktion lasta/gar i l3s. (Lagenhetsddrren
ar Ditt ansvar som medlem)
Hissen Boende Om fastighetsskétaren/Einar 1) Kontakta Einar Mattsson, se ovan.
fungerar inte respektive Mattsson ar oantraffbar: Amsler hiss 2) Amsler Hiss 08-746 80 25
Styrelsen En jourutryckning kostar extra: 3) Endast styrelse har
- Ring alltsa bara nar nagot mandat att ringa akut!
absolut inte kan vanta till ndsta
vardag, t.ex. person fast i hissen. Akuta fel: AB Jourmontér 08 — 657 77 50
Utrustningen i Boende Satt gérna upp en lapp pa det Einar Mattsson, se ovan
tvattstugan som Du har felanmalt
Bredband/ Boende Foreningen har avtal med Du kontaktar Com Hem:
TV ibostaden Com Hem Tfn. 0771 - 55 00 00
Klotter pa Styrelsen Féreningen har avtal med Kontakta alltid styrelsen per email:
fasaden klottersaneringsfirma. styrelsen@brfkuberna.se
Skadegorelse Boende Polisanmalan och informera Informera Einar Mattsson, se ovan.
Einar Mattsson Polisanmalan efter samrad med styrelsen.
Stopp i Boende Det kan ta ett par dagar innan 1) Kontakta ENVAC, tfn. 08 775 33 70
sopnedkastet det blir atgardat. ENVAC svarar 2) Felanmalan Einar Mattsson, se ovan.
for att sopsugen fungerar.
Stadning i Styrelsen Féreningen har avtal om vecko- Informera styrelsen via email:
trapphuset stddning med en stadfirma. styrelsen@brfkuberna.se
Nycklar, port- Boende Det kan ta nagra dagar att ordna Kontakta styrelsen via email:
telefon, tags styrelsen@brfkuberna.se
Ytterbelysning Styrelsen Garantidrende Kontakta styrelsen via email, se ovan.

Felanmalan Einar Mattsson per telefon (08-586 263 00), e-mail (felanmalan@einarmattsson.se)
eller pa deras hemsida www.einarmattsson.se (se under fliken “"felanmalan”)

Vid pagaende brand, olyckor, inbrott och liknande ringer Du larmnumret 112
Nar Du vill géra polisanmalan eller Iamna tips; ring Polisens Kontakt Center, PKC 114 14
Vid tips och fragor om problem i omradet, Poliskontoret Medborgarplatsen 08 — 401 16 01.
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